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Detta ar 2022 ars upplaga av Alingsas Energis arbetsmiljobokslut.
Bokslutet omfattar bade Alingsas Energi Nat AB och Alingsas Energi AB.
Arbetsmiljobokslutet ar ett frivilligt atagande fran foretaget som
redovisar nyckeltal, forandringar, handelser, och

maluppfoljning for Arbetsmiljon.
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Hela Arbetsmiljoarbetet pa Alingsas Energi grundas pa var
Arbetsmiljopolicy:

Alingsas Energi ska vara ett foredome nar det galler Miljo- och Arbetsmiljoarbete.

Att folja gallande lagar och bestammelser ar for oss en sjalvklarhet och ses som utgangs-
punkt pa vart arbete. Men for att bli en drivande del av ett hallbart samhalle, bade inom
och utanfor foretaget lagger vi ribban hogre genom att standigt forbattra var interna
arbetsmiljo och den externa miljopaverkan.

Vart mal ar att bli ett foretag dar ingen drabbas av skada eller ohélsa pa grund av arbetet.
Vara utslapp till luft, vatten och mark, samt forbrukning av naturresurser ska vara sa laga

som moijligt.

Detta gor vi for att attrahera och behalla en kvalificerad och motiverad personal och sdkra
ett hallbart samhalle for kommande generationer.

Vi ska uppna detta genom delaktighet, samverkan och utveckling
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Vart arbetsmiljobokslut sammanfattar utvecklingen pa foljande omraden:

. Arbetstid

. Personal

J Kompetensutveckling

. Arbetsmiljéenkaten

. Sarskilda handelser och certifiering under 2022
o Uppfoljning av 2022 ars arbetsmiljomal
Arbetstid

Arbetstidsfordelningen ar en viktig indikator for hela foretagets arbetsmiljo. Risker kan bli synliga, om t.ex.
andelen dvertid blir for hog eller sjuktalen okar. Den visar ocksa fordelningen mellan den tid som foreta-
get verkligen forfogar 6ver och den tid som inte kan tas till forfogande pa grund av sjukskrivning, bered-
skapskompensation, semester mm.

| 6vrig franvaro raknas bl.a. Arbetstidsférkortning och annan ledighet, foradldraledighet och vab, lakarbesdk
och enskild angelagenhet.
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Figur 1 Tidférdelning i procent 2020-2021 1
OBS! skalan borjar vid 70%!

Sjuktalen for 2022 &r lagre an foregdende ar och 6vertid har sjunkit nagot.

1 Berdkningsgrund fér “annan”-tid har dndrats mot féregdende &rs redovisning, dvertid och sjukandel &r dock

oférandrade.
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Personal
Medelaldern for 2022 gick upp med ca 1 ar mot féregaende ar (45 ar).
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Figur 2 aldersfordelning 2018-2022

Aldersfordelningen visar framforallt att det just nu finns manga anstéllda som precis gar fran en
alderskategori till nasta, samtidigt som rekrytering sker i alderspannet 30-50+ .

Man kan konstatera att andelen kvinnor pa foretaget har gatt fran en fjardedel till 6ver en tredjedel pa 10 ar.
Vid arsslutet 2022 var 46 man och 24 kvinnor anstallda (tillsvidareanstallda och visstidsanstallda) pa
foretaget.
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Personalomsattning

Under 2022 anstélldes > 7 personer (3 kvinnor 4 man) 2 personer pensionerades och 5 slutade pa egen
begaran.

Under aret har 5 personer varit visstids eller vikarieanstallda.

14 80
12 - 70
10 gl 60
50

2 . |
40

6 - - =

_ 30

4 1
- 20
2 i i i i 10
0 - - 1L = 0

2018 2019 2020 2021 2022
B tv Nyanstdllda W Pensiondrer B Annan avgang ===anstdllda 31 dec

Figur 4 Personalomsattning koncern 2018-2022, anstéllda (inkl visstid) per den 31 december varje ar
(omséttning ar pa vanster skala, totalt antal dr pa hoger skala)

Kompetensutveckling
Under 2022 investerades i snitt 13 6313 kr/anstélld (2021: 17 640 kr) for Kompetensutveckling. Siffran ar
ldgre an 2021 ars investering, och lagre an tidigare ar dar siffran brukade ligga mellan 20-25 tkr/anstalld.

2 Endast med tillsvidareanstallda.
3 Totalt ca 886 tkr fér seminarier och utbildningar, ej medrdknade styrelseseminarier, resekostnader, personalens tid och 6vriga

kringkostnader.
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Arbetsmiljoenkaten

Arbetsmiljéenkaten ar enkat till alla anstéllda pa Alingsas Energi. Fragorna
besvaras mestadels i form av en 6 gradig skala som gar fran “ofta” till ”sal-
lan” for varje fraga. Utvarderingen forsoker sedan att redovisa detta i en
sifferform som kan tydas att ga fran “daligt” till "bra”, t.ex. besvaras fragan ”I
mitt arbete upplever jag stress” med en 6 gradig skala fran “ofta” till “séllan”
vilket i utvarderingen motsvarar “daligt”, 0 poang till “bra” 5 poang

Resultat for 2022

Arets enkat besvarades av 61 (59) personer vilket &r fler dn foregdende &r, med samma svarsfrekvens pa
88% som 2021 &rs enkét. Over 70 fragor stilldes, manga av dessa har varit med sedan férsta enkiten 2003.
Jamfor man resultaten med samma fragor som stalldes tidigare ar forbattrade sig snittet pa 2 punkter och
forsamrade sig pa 9 punkter (en snittforandring pa mindre &n + 0,2 ses som “oférandrad” i den hér
jamfoérelsen).

Forsamringen var pa fragan ”Jag tror att forandringar kommer att ske som paverkar mitt arbete”, vilket ar en
indikator for hog forandring. | sig ar detta varken positivt eller negativt. Foljdfragan ”Jag ar orolig for forand-
ringar i mitt arbete” ger mer indikationer om atgarder kravs. Den fragan ligger pa i snitt 3,4 och ar nastan
oférandrat mot foregaende ar (-0,06 poang).

Storsta forbattringen var pa punkten “Jag ser maojligheter att vidareutvecklas inom Alingsas Energi” (+0,16)
och storsta forsamringen var pa fragan "Min arbetssituation har blivit ... ” dar 0 ar ”"Samre” och 5 ar ”battre’
som forsamrades med -0,51 mot féregaende ar.

4

Foljande 5 fragor/omraden lag under 3,0 poang (frageformulering ar sammanfattad):
- Upplevelse av stress

- Arbeta i lugnare takt efter intensiva perioder

- Arbetsbelastning ar lagom

- Lagga tankar pa arbetet at sidan efter dagen

- Acceptabla krav

Foregaende ar lag 2 fragor under 3,0 podng

En av de viktigaste fragorna ar hur man “kdnner” for foretaget. Detta forsoker enkaten att fanga med
fragan:
”)ag ar stolt Over att arbeta pa Alingsas Energi”
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Arets varde ligger pa 4,1 (4,2) vilket 4r marginellt simre an foregaende &r och bland de béasta varden pa 5 ar
(bast varde var 2016 med 4,36, samst var 2003 med 3,19).
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Figur 5 Snittbetyg for fragan ”Jag ar stolt 6ver att arbeta pa Alingsas Energi”
( OBS! axel startar pa 2,5)
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En annan viktig fraga ar foretagskulturen, flera parametrar kan flyta in i den, men pa Alingsas Energi pratar
vi ofta om en "Vi-kdnsla”. Under 2018 gjordes en workshop for att bryta ned vad som menas och kom fram
till 4 omraden som &r viktiga for en bra vi-kansla:

- Ordning och struktur i vara processer

- Kommunikation och dialog med varandra

- Tillit till varandra

- Bra “feed-back” mellan varandra

| jamforelse med 2021 ars resultat har alla varden i dessa fragor sjunkit marginellt.

Fragan "Jag upplever att vi har en Vi-kdnsla inom foretaget” sammanfattar detta:
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NMI - N6jd Medarbetarindex

Fragor om stolthet och vi-kdnsla ar viktiga interna indikatorer, men en sann samvetsfraga ar det man kall-
ar "Ambassadodrskap” dvs om medarbetarna dven utat anger att féretaget ar en bra arbetsgivare. Enkaten
stéller tva fragor i denna riktning, en som fragar om medarbetaren kan rekommendera andra att arbeta
for arbetsgivaren (4,07; -0,22) och en som fragar om man pratar positivt om arbetet gentemot familj och
vanner (3,7; -0,2).

For fragan om rekommendation rdknas endast svaren pa 4 eller 5 (max) som ambassadorer. Andelen svar
for dessa lag pa 77% for 2022 (81,4%)

Jag kan rekommendera andra att arbeta pa AE
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Kommentar till arets resultat
Gentemot 2021 kan en nagot nedatgaende trend synas, for detta kan det finnas flera orsaker.

En del &r forandringen fran att ga fran “coronalédge” till "normallage” med mindre distansarbete och ateri-

gen sammanforing av grupper som hade separatas for att minska smittspridning. Samtidigt verkstalls vissa
interna utvecklingsprojekt och externa utbyggnadsprojekt stallts tillbaka under pandemin. Till det kommer
stora utbyggnadsprojekt t.ex. nytt industriomrade pa Bilinge och matarbyte som dkar den interna arbets-

bordan.

Omvarldslaget har ocksa paverkat, kunderna ar ekonomiskt pressade av héga energipriser, den pressen leds
vidare till medarbetarna i kundtjanst, marknad och alla som traffar kunderna bade pa arbetet och privat.
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For att analysera och atgarda effekterna av forandringen presenteras medarbetarenkaten alltid for foretags-
radet och pa respektive avdelning. | samverkan tas en handlingsplan for kommande ar fram dar uppgifter
och forpliktelser fordelas mellan arbetstagare och ledning eller avdelningschef.

Forandringsarbete ar alltid utmanande och kommer att paverka verksamheten dven under kommande ar,
dock har féretaget bade kompetens, medel och struktur for att hantera forandringar och kommer att star-
kas over tid.

Sarskilda handelser under 2022

Skyddsronder och avvikelser

Totalt rapporterades 83 handelser*, 38 kan relateras till arbetsmiljdomradet varav 13 riskobservationer, 6
tilloud samt 5 olycksfall. 3 av olyckorna var fallolyckor pa samma niva och en olycka berérde en besdkare
som slog emot ett féremal under Lights in Alingsas. Totalt skedde tre av dessa olyckor i samband med Lights
in Alingsas. | alla tre handelser spelar morker/dalig sikt en viktig roll.

Ovriga handelser var forbattringsforslag (6) samt évriga avvikelser i samband med t.ex. intern- och externre-
visioner (7) och ronder/riskbedémningar (48)

Alla handelser utreddes och om nédvandigt forseddes de med atgardsplaner. Olyckorna anmaldes fill
Forsakringskassan.

Gentemot foregaende ar har rapportering av handelser sjunkit nagot.

Under aret genomfordes skyddsronder pa Ljuset, Bulten och Savelundsverket, inga akuta avvikelser
noterades.

Certifiering mot 1SO 45001

Sedan oktober 2020 &r Alingsas certifierad enligt ISO 45001:2018 Ledningssystem for arbetsmiljo.

Under juni 2022 genomfordes en uppféljande revision for ISO 45001.°

| Revisionen framkom ingen storre avvikelse, och 1 (4)® mindre avvikelser och 3 (0) forbattringsmajligheter.
De mindre avvikelserna och forbattringsmojligheterna lades upp i en handlingsplan.

4 Inkl observationer och avvikelser fran skyddsronder och certifieringar, dubbletter och kopplade drenden
raknas som en, vissa drenden kan férutom arbetsmiljo dven berdra andra omraden t.ex. miljé och kvalitet.
5 Tidigare certifiering enligt AFS 2001:1 &r inte langre mojligt fran 2021

6 Siffran i parantes ar foregaende ars siffra
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Myndighetsbesok

Under 2022 skedde en inspektion genom arbetsmiljoverket. Inriktning var det 6vergripande Systematiska
Arbetsmiljoarbetet (SAM) samt viss fokus pa dndringar i ellagstiftningen dar delar av arbetssdkerheten gal-
lande el 6vergick fran Elsdkerhetsverket till Arbetsmiljoverket.

Over lag var det ett positivt intryck dir inspektionen dnd& kom fram till 3 férbattringsomraden.

Dessa rorde internt tillstand for anvandning av lyftanordningar, komplettering av riskbedémning av motor-
kedjesag och rojsag samt komplettering av kemiska risker som bildas i verksamheten.

Atgarder och atgardsforslag kommer att rapporteras till arbetsmiljéverket och verkstallas under 2023.

Organisationsutveckling

Under 2019 startades en organisationsutveckling som delvis dr pagaende och har pga. pandemin och be-
gransade mojligheter till fysiska moten har den tagit lite langre tid an forvantat. Huvudsakliga rekrytering-
arna ar avslutade och arbetet pa teknikavdelningen fokuserar pa utveckling, dokumentation och forbattring
av interna rutiner och processer.

Omvarldslaget: pandemi och krig

Pandemiutvecklingen stabiliserades under 2022 och i stort havdes alla pandemirestriktioner for var verk-
samhet under aret. Interna pandemibevakningen avvecklades och sker nu endast i samband med lagessyn-
kronisering med kommunen.

Slutet pa en kris blev borjan pa nasta. Ryssland invaderade Ukraina, férutom ett forandrat sdakerhetslage
dar energi-infrastrukturen kom i skottgluggen, har tillgdng och energimix i Europa forandrats kraftigt. Detta
medforde stora 6kningar i energipriser och det slar mot vara kunder. De kraftiga prishojningarna i bérjan av
sommaren O0kade trycket hos kundservice som behovde forstarkas for att kunna svara pa fragor kring elrak-
ningar, energipriser och energibesparing. Pressen blev bade 6kad arbetsbelastning och belastande samtal.
Pa berorda avdelningarna togs atgarder for att hantera detta.
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Uppfoljning utvecklingsmal arbetsmiljo
Har foljer en uppfoljning av utvecklingsmalen 2018-2030 som ar arbetsmiljorelaterade.

. Bibehalla den goda arbetsplatsen

2022 | 2021 | 2020 | 2019 | 2018

NO6jd medarbetar index (andel 93% 92% | 90% | 75% | 85%
positiva svar, indikatorfraga)

Ambassadorer 77% 81% | 73% | 60% | 67%
("Jag kan rekommendera andra
att arbeta pa AE”
ofta/mycket ofta)

Slutsats

Foretaget dr inne i en stor forandringsfas pa samtliga plan.

Internt sker forandring kring processer, samarbete, organisation och foretagsstruktur. Lokalt sker en ut-
byggnad av kommunen och ett tydligare fokus pa samarbete och tillviaxt utmanar tidigare strukturer.
Externt sker fordandring i var omvarld, dar virlden kommer fran ett omtumlande pandemilage i en upp-
levd stabil fredsordning i Europa till ett annu mer omtumlande sdkerhetslage som paminner om ett
morkt historiskt skede dar stormakter och aterigen férsoker karva upp maktsfarer i varlden.

Allt detta paverkar arbetsmiljon pa foretaget men Alingsas Energi har dock goda férutsattningar att klara
dessa utmaningar. Nar man tar hand om avvikelserna kan man med bra ledarskap, god samhérighet och
en beredskap att samverka och samarbeta uppna positiva resultat.




