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Arbetsmiljobokslut 2020

Detta ar 2020 ars upplaga av Alingsas Energis arbetsmiljobokslut. Bokslutet omfattar bade
Alingsas Energi Nat AB och Alingsas Energi AB. Arbetsmiljobokslutet ar ett frivilligt atagande
fran foretaget som redovisar nyckeltal, férandringar, handelser, och maluppféljning for
Arbetsmiljon.

Hela Arbetsmiljoarbetet pa Alingsas Energi grundas pa var Arbetsmiljopolicy:

Alingsas Energi ska vara ett foredome nar det géller Miljo- och Arbetsmiljoarbete.

Att folja gallande lagar och bestammelser ar for oss en sjalvklarhet och ses som
utgangspunkt pa vart arbete. Men for att bli en drivande del av ett hallbart samhille, bade
inom och utanfor foretaget lagger vi ribban hogre genom att standigt forbattra var interna
arbetsmiljo och den externa miljépaverkan.

Vart mal ar att bli ett foretag dar ingen drabbas av skada eller ohéalsa pa grund av arbetet.
Vara utslapp till luft, vatten och mark, samt forbrukning av naturresurser ska vara sa laga

som mojligt.

Detta gor vi for att attrahera och behalla en kvalificerad och motiverad personal och sdkra
ett hallbart samhalle for kommande generationer.

Vi ska uppna detta genom delaktighet, samverkan och utveckling

Vart arbetsmiljobokslut sammanfattar utvecklingen pa féljande omraden:
e Arbetstid
e Personal
o Kompetensutveckling
e Arbetsmiljdenkaten
e Sérskilda handelser och certifiering under 2020
e Uppfoljning av 2020 ars arbetsmiljomal

Arbetstid

Arbetstidsfordelningen ar en viktig indikator for hela foretagets arbetsmiljo. Risker kan bli
synliga, om t.ex. andelen overtid blir for hog eller sjuktalen dkar. Den visar ocksa
fordelningen mellan den tid som féretaget verkligen forfogar 6ver och den tid som inte kan
tas till forfogande pa grund av sjukskrivning, beredskapskompensation, semester mm.

| dvrig franvaro? raknas bl.a. Arbetstidsférkortning och annan ledighet, féraldraledighet och
vab, lakarbesok och enskild angeldagenhet.

1 Jamfort med tidigare ar har flera kategorier lagts till for att ge en mer korrekt tidférdelning

AMBOksIut2020




T

ALINGSAS ENERGI
Datum: 210215

Handlaggare: Sida: 2 (9)
Fredrik Wizemann

105,0%
100,0% Co18%
95,0%
90,0%

85,0%

80,0%

82,6%

75,0% 81,5% 81,2%

70,0%
2018 2019 2020

Arbetat% ®m Semester% m Annan% Sjuk%  m Overtid%

Figur 1 Tidfordelning i procent 2018-2020
OBS! skalan boérjar vid 70%!

Sjuktalen for 2020 ar nagot lagre an foregaende ar och 6vertid har sjunkit lite.

For att forhindra smitta pa arbetsplatsen beslutade féretaget tidigt att infora tydliga
karantanrutiner for medarbetare som har forhojt risk for smitta. Detta ar t.ex. vid aterkomst
fran utlandsresa eller vid smitta i anstéalldas familj.

Personal som har forhojt risk for smitta beordras stanna hemma under 1-2 veckor. For
anstallda som kan utfora sitt arbete fran hemmakontoret betyder det ingen skillnad,
daremot finns manga anstéllda som inte kan arbeta hemifran, dessa far da stanna hemma pa
arbetsgivarens bekostnad och skriva tid pa ett sarskilt projekt. Totalt skrevs 568 timmar pa
detta projekt vilket motsvarar ca 0,4% av totala arbetstiden.

Personal

Medelaldern for 2020 13g pa ungefdar samma niva som 2019 (44 ar).
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Figur 2 aldersférdelning 2016—-2020

Aldersfordelningen dver tid visar ett litet trendbrott mot tidigare ar, nar flera anstallda i
samma argang hamnar i ett nytt aldersspann. | praktiken &r detta "hopp” inte sa stort, da
snittaldern inte andrats mycket.

Man kan konstatera att andelen kvinnor pa foretaget har gatt fran en fjardedel till en
tredjedel pa 10 ar. Vid arsslutet 2020 var 47 man och 24 kvinnor anstéllda
(tillsvidareanstallda och visstidsanstallda) pa foretaget.
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Figur 3 Konsfordelning 2006-2020
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Personalomsattning

Under 2020 anstélldes? 9 personer (4 kvinnor 5 mén) 1 personer pensionerades och 3
slutade pa egen begaran.
Under aret har 4 personer varit visstidsanstallda.
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Figur 4 Personalomsittning koncern 2018-2020, anstéllda (inkl visstid) per den 31 december varje ar
(omséttning dr pa vinster skala, totalt antal &r pa hoger skala)

Kompetensutveckling

Under 2020 investerades i snitt 11 2113 kr/anstalld (2019: 22 431kr/anstalld) for
Kompetensutveckling. Orsaken ar fraimst ”Covid-19” eftersom manga kurser och seminarier
stalldes in i borjan av aret och sedan genomfordes som digitala moten, ofta till lagre pris.
Tyvarr fordrojdes ocksa nagra “hands-on” utbildningar som inte kunde hallas pa detta satt.

Arbetsmiljoenkaten

Arbetsmiljéenkdten dr enkadit till alla anstéllda pd Alingsds Energi. Frdgorna besvaras mestadels i form av en 6
gradig skala som gar fran “ofta” till “sdllan” for varje fraga. Utvérderingen férséker sedan att redovisa detta i
en sifferform som kan tydas att ga fragn “ddligt” till “bra”, t.ex. besvaras fragan ”I mitt arbete upplever jag
stress” med en 6 gradig skala fran ”“ofta” till “sdllan” vilket i utvdrderingen motsvarar “daligt”, 0 podng till “bra
5 poéing

”

Resultat for 2020

Arets enkét besvarades av 62(57) personer vilket ar fler n foregdende &r, med nagot bittre
svarsfrekvens p& 95% (93%). Over 70 fragor stilldes, m&nga av dessa har varit med sedan
forsta enkaten 2003.

2 endast med tillsvidareanstallda.
3 Totalt ca 762 tkr for seminarier och utbildningar, ej medraknade styrelseseminarier, resekostnader,
personalens tid och 6vriga kringkostnader
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Jamfoér man resultaten med samma fragor som stalldes tidigare ar (35 fragor) forbattrade sig
snittet pa 16 punkter och férsamrade sig pa 2 punkter (en snittférandring pa mindre dn + 0,2
ses som “oférandrad” i den har jamforelsen).

Storsta forbattringen var pa punkten "Min chef kan hantera uppkomna konflikter”4 (3,3 mot
2,2)

Foljande fragor/omraden lag under 3,0 poang:
- Upplevelse av stress
- Aterkoppling
"Vi-Kansla” pa foretaget
Foregaende ar lag 6 fragor under 3,0 poang

En av de viktigaste fragorna ar hur man “kanner” for foretaget. Detta forsoker enkaten att
fanga med fragan:

“Jag dr stolt éver att arbeta pd Alingsds Energi”

Arets varde ligger pa 4,0 (3,6) vilket &r hogre an foregaende &r och basta vardet pa 3 ar (bast
varde var 2016 med 4,36, samst var 2003 med 3,19).
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Snittbetyg

Figur 5 Snittbetyg for fragan ”Jag ar stolt 6ver att arbeta pa Alingsas Energi”
( OBS! axel startar pa 2,5)

Kommentar till arets resultat

Trenden mot foregdende ar verkar ha vant at det battre, detta trots en pagaende pandemi
med de utmaningar det medfor.

4 Denna fraga stélls endast till medarbetare som svarade "ja” pa frdgan om det har férekommit
konflikter pa avdelningen, fér 2020 hade 24 svarat ja.
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Mest bidragande faktorn har varit ett hogt fortroende for chefer och att nya
avdelningscheferna pa Teknik och Service ar pa plats. Detta har gjort att man har kunnat
arbeta med integration av nya medarbetare och bygga en tydligare organisation och
arbetsprocesser, trots att serviceavdelningen har varit utlokaliserat till olika basplatser.

| enkdten kan man se en effekt av pandemin i fragan ”Jag upplever att vi har en ”Vi-kdnsla”
inom foretaget ar en av fragorna som ar i snitt under 3 och som inte har forbattrats markant
mot foregdende ar.

For att analysera och atgarda resultaten fran enkaten presenteras den alltid for respektive
avdelning. | en workshop tas en handlingsplan for kommande ar fram dar uppgifter och
forpliktelser foérdelas mellan arbetstagare och avdelningschef.

Aven om arbetet gdr i ritt riktning och nedatgdende trenden har vint, s kvarstar en del
atgarder som har varit svara att implementera under radande férhallanden. Férhoppningen
ar att situationen forbattras mot hosten 2021 och att utvecklingsarbetet kan ta fart for att
fokusera pa det svaga punkterna och uppna en stabil forbattring.

Sarskilda handelser under 2020
Skyddsronder och avvikelser

Totalt rapporterades 138 hindelser>, 54 kan relateras till arbetsmiljpomradet varav 13
riskobservationer, 8 tilloud samt 3 olycksfall och fardolycksfall. Bland olyckorna var en
skarskada, en klamskada och resten var olyckor dar fordon var involverade (se dven nedan
”Allvarlig trafikolycka”) ingen olycka ledde till langvarig sjukskrivning.

Ovriga handelser var forbattringsforslag (10) samt évriga avvikelser i samband med t.ex.
intern- och externrevisioner (19)

Alla handelser utreddes och om nédvandigt forseddes de med atgardsplaner. Olyckorna
anmaldes till Forsakringskassan, en skada bedémdes som allvarlig och anmaldes till
arbetsmiljoverket (se nedan).

Gentemot foregaende ar har rapportering av hiandelser 6kat markant, detta ar resultat av ett
aktivt arbete dar medarbetarna uppmuntras att rapportera ofta och att sedan uppfdljning
och aterkoppling/atgard sker snabbt.

Under aret genomfordes skyddsronder pa Ljuset, Bulten och Savelundsverket, inga akuta
avvikelser noterades.

5 inkl observationer och avvikelser fran skyddsronder och certifieringar, dubbletter och kopplade
arenden raknas som en, vissa arenden kan forutom arbetsmiljo dven berora andra omraden t.ex. miljo
och kvalitet.
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Certifiering mot 1SO 45001

Under juni genomfordes en certifieringsrevision for ISO 45001 som ersattning av befintliga
systemet enligt AFS 2001:1°.

| Revisionen framkom ingen stérre avvikelse, och 11 (3)” mindre avvikelser. De mindre
avvikelserna korrigerades omedelbart eller lades upp i en handlingsplan. Sedan Oktober
2020 ar Alingsas nu certifierad enligt ISO 45001:2018 Ledningssystem for arbetsmiljo.

Myndighetsbesok

| samband med olyckan (se nedan) skedde ett riktat tillsynsbesdk rérande hantering av
handelsen.

Allvarlig trafikolycka

Vid lunchtid den 24 juni 2020
skedde en olycka med foretagets
skylift. En entreprendr som for
var rakning utforde s.k.
seriebyten i Vastra Bodarna.
Olyckan intraffade nar personen
skulle forflytta sig med fordonet i
s.k. reco-lage, dar styrning sker
fjarrstyrd fran korgen i Iag
hastighet. | en nedférsbacke
upplevde personen att fordonet
inte svarade pa styrsignaler i
vanlig ordning och att
hastigheten 6kade
okontrollerbart. Fordonet kom av vagen och krockade med trad i vagkanten. Personen blev
skadad i ansiktet och fick foras till sjukhus men kunde lamna varden pa kvallen.

Olyckan blev féremal for polisutredning (standardférfarande vid arbetsplatsolyckor), men
drendet avslutades utan vidare pafoljder. Samtidigt anmaldes det till arbetsmiljéverket och
en utredning pabdrjades som genomlyste hela olyckan med féregdende och efterféljande
effekter ur ett MTO-perspektiv. Utredningen genomférdes i samverkan med medarbetare
och skyddsombud.

Utredningen kunde inte hitta nagra direkta lagbrott eller oegentligheter. Undersdkning i
verkstad visade att fordon och teknik var i gott skick. Omstandigheterna var inte ovanliga
och vaderlek och trafik kunde uteslutas. Personen var lampad att framféra fordonet och
hade fatt en introduktion.

Anda var det faktorer hade sammankommit och lett till olyckan, framst utbildning och
dokumentation var svaga punkter som gjorde att fordonet hamnade i ett ovadntat driftlage
vilket ledde till ovdantad hastighet och styrrespons.

6 Certifiering enligt AFS 2001:1 &r inte laAngre majligt fran 2021
7 Siffran i parantes ar foregdende ars siffra, i &rets varde ingar en mindre avvikelser som aven beror
miljéledningssystemet 1ISO 14001
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| samband med utredningen skedde ocksa riktat tillsyn fran Arbetsmiljoverket som
granskade utredningen och handlingsplanerna. Arendet hanterades i en konstruktiv anda
och forbattrade slutresultatet. Arendet dr nu avslutat utan vidare &tgarder fran
myndighetens sida.

Utredningen ledde till en rad atgarder och forbattringsforslag som kommer att sdkerstalla
att framtida drift av likande fordon kan ske pa ett sdkrare satt.

Organisationsutveckling

Efter en turbulent tid under 2018-2019 bdérjar organisationsutvecklingen fa effekt.
Nodvandiga rekryteringar som paboérjades under 2019 och blev klara under 2020 har borjat
ta effekt, ledning pa Teknik- och Serviceavdelningen stabiliserades, vakanser ar fyllda och
arbetet med forbattrade och tydliga interna rutiner och processer ar paborjat. Utvecklingen
ar dock langsammare an planerad da montadrslagen har blivit utlokaliserade och mycket
annat arbete utfors i hemmakontor.

Matningen i medarbetarenkaten visar att utvecklingen har vant at ratt hall och vi ser fram
emot fortsatt intensivt arbete nar vi dntligen kan traffas ”IRL”® igen.

Pandemi

Pandemin ger egna utmaningar for att forhindra smittspridning. Myndigheternas rad ger bra
vagledningar och natverk inom branschen och med kommunens krisledning ger méjlighet till
utbyte och tips.

Arbetet med hantering sker framst i ledningsgruppen dar sarskilda atgarder beslutades i
mars/april. Handhygien, stoérre avstand i moten och utlokalisering av montérer for att
minska smittspridning och sdkerstalla beredskap.

Ur arbetsmiljosynpunkt har pandemin fatt bade fysiska och psykosociala foljder.

Nar kontorsarbetare plotsligt arbetar hemifran blir fragor kring arbetsplatsens ergonomi och
utrustning aktuella. Langsamma internetuppkopplingar kan leda till frustration, vinglig stol
vid koksbordet ar kanske inte den mest ergonomiska arbetsplatsen. Nar man delar upp
personalen pa olika temporéra platser, maste dven dar arbetsmiljon ses over, ljus,
ventilation, varme/kyla, utrymning, sanitar utrustning, ett acceptabelt fikarum, allt detta och
mer maste sakerstallas for att inte orsaka andra problem framover.

Ur psykosocial synpunkt lider framst samhorigheten. Informella samtal vid fikabordet som
vanligtvis |6ser smaproblem, maste nu planeras med en videokonferens. Utan de vanliga
dagliga kontakterna i korridoren blir nya kollegor svara att lara kdnna och utlokaliserade
arbetslag syns knappt pa andra arbetsplatser. Hemkontoret har egna utmaningar, barn som
kraver uppmarksamhet, storre maéjlighet till distraktion och kanske dven narheten till
spritskapet kan leda till problem.

8 IRL=In Real Life:
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Regelbunden kontakt med chefer, kollegor och méjlighet till informell kontakt®, samt en
intern checklista kring fysisk arbetsmiljo ar forsok att reducera riskerna.

Over lag far man inte heller glémma att utvecklingen ger méjligheter bade nu och framéver.
Utlokaliseringen ger mojligheter for hantering framtida kriser om t.ex. Ljuset eller Bulten
maste evakueras, hemkontor och vana med digitala hjalpmedel ger maéjlighet till mer
flexibilitet i arbetsutférandet och battre forutsattningar att hantera livspusslet.

Uppfoljning utvecklingsmal arbetsmiljoé

Har foljer en uppfoéljning av utvecklingsmalen 2018-2030 som ar arbetsmiljorelaterade.

e Bibehalla den goda arbetsplatsen

2020 2019 2018

NOjd medarbetar index | 90% 75% 85%
(andel positiva svar,
indikatorfraga)

Slutsats

Aret som gatt har for arbetsmiljoarbetet haft en positiv utveckling dven om den
kdannetecknats av pandemin och en allvarlig trafikolycka. Men over lag har 2020 haft en
positiv utveckling. Andringar som pabérjades under 2019 har fatt effekt, interna arbetet och
kommunikation har forbattrats och ger ytterligare majlighet till forbattring under 2021.

| sina tal infor presidentvalet 1959-60 namnde Kennedy ofta att kinesiska tecknet for “kris”
aven kan betyda "mojlighet”1°,

Det géller att ta tillvara pa #l& |

9 Exempelvis digital kick-off och julfest samt avtackning av VD
10 Han hade fel, kinesiska ordet f& 4]l = kris ar inte samma ord som #1% = méjlighet, men det hade
varit ett bra ordsprak
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