L

Datum: 200214
Handlaggare: Sida: 1 (7)
Fredrik Wizemann

Arbetsmiljobokslut 2019

Detta ar 2019 ars upplaga av Alingsas Energis arbetsmiljobokslut. Bokslutet omfattar bade
Alingsas Energi Nat AB och Alingsas Energi AB. Arbetsmiljobokslutet ar ett frivilligt atagande
fran foretaget som redovisar nyckeltal, férandringar, handelser, och maluppféljning for
Arbetsmiljon.

Hela Arbetsmiljoarbetet pa Alingsas Energi grundas pa var Arbetsmiljopolicy:

Alingsas Energi ska vara ett foredome nar det géller Miljo- och Arbetsmiljoarbete.

Att folja gallande lagar och bestammelser ar for oss en sjalvklarhet och ses som
utgangspunkt pa vart arbete. Men for att bli en drivande del av ett hallbart samhille, bade
inom och utanfor foretaget lagger vi ribban hogre genom att standigt forbattra var interna
arbetsmiljo och den externa miljépaverkan.

Vart mal ar att bli ett foretag dar ingen drabbas av skada eller ohéalsa pa grund av arbetet.
Vara utslapp till luft, vatten och mark, samt forbrukning av naturresurser ska vara sa laga

som mojligt.

Detta gor vi for att attrahera och behalla en kvalificerad och motiverad personal och sdkra
ett hallbart samhalle for kommande generationer.

Vi ska uppna detta genom delaktighet, samverkan och utveckling

Vart arbetsmiljobokslut sammanfattar utvecklingen pa féljande omraden:
e Arbetstid
e Personal
o Kompetensutveckling
e Arbetsmiljdenkaten
e Sérskilda hdandelser och certifiering under 2019
e Uppfoljning av 2019 ars arbetsmiljomal

Arbetstid

Arbetstidsfordelningen ar en viktig indikator for hela foretagets arbetsmiljo. Risker kan bli
synliga, om t.ex. andelen overtid blir for hog eller sjuktalen dkar. Den visar ocksa
fordelningen mellan den tid som féretaget verkligen forfogar 6ver och den tid som inte kan
tas till forfogande pa grund av sjukskrivning, beredskapskompensation, semester mm.

| dvrig franvaro? rdknas bl.a. Arbetstidsforkortning och annan ledighet, féraldrarledighet och
Vab, lakarbesok och enskild angelagenhet.

1 Jamfort med tidigare ar har flera kategorier lagts till for att ge en mer korrekt tidférdelning
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Figur 1 Tidférdelning i procent 2017-2019% OBS! skalan bérjar vid 70%!

Sjuktalen for 2019 ar nagot hogre an foregaende ar och évertid har sjunkit lite.

Personal
Medelaldern for 2019 1ag pa ungefar samma niva som 2018 (43,6 ar).
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Figur 2 dldersfordelning 2015-2019

Aldersfordelningen 6ver tid visar att man l6pande rekryterar medarbetare i alla &ldrar och
forsoker foryngra arbetsstyrkan samtidigt som man férsoker fa en jamnare konsférdelning
pa foretaget. Man kan konstatera att andelen kvinnor pa féretaget har gatt fran en fjardedel
till en tredjedel pa 10 ar.

2 Jamforelsetalen har andrats for 2017 och 2018 for att ta med ledighet som tidigare inte beaktades,
darmed andras procenttalen jamfort med tidigare ars redovisningar.

UAMBOoksIut2019 - en ljusare vardag



T

ALINGSAS ENERGI
Datum: 200214

Handlaggare: Sida: 3 (7)
Fredrik Wizemann

100%
90% -
80% ~
70% -
60% -
50% -
40% A
30% ~
20% -
10% -

O% T T T T T T T T T T T T 1
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

%k

%m

Figur 3 Konsfordelning 2006-2019

Personalomsattning

Under 2019 anstélldes® 12 personer (3 kvinnor 9 mian) 2 personer pensionerades och 12
slutade pa egen begaran.
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Figur 4 Personalomsittning koncern 2017-2019, anstillda per den 31 december varje ar

Under aret har 19 personer varit visstidsanstallda varav 17 i samband med Lights in Alingsas
under Augusti till November, en sommarvikarie och en anstalld med tidsbegransad
anstallning under hela aret.

3 Statistiken tar endast med tillsvidareanstallda.
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Kompetensutveckling

Under 2019 investerades i snitt 22 431* kr/anstalld (2018: 23 470kr/anstalld) for
Kompetensutveckling. | detta ingar [6pande kompetenshdjande och kompetensbevarande
utbildningar.

Arbetsmiljoenkaten

Arbetsmiljéenkdten dr enkdt till alla anstéllda pd Alingsds Energi. Frdgorna besvaras mestadels i form av en 6
gradig skala som gar fran “ofta” till “sdllan” fér varje fraga. Utvdrderingen férséker sedan att redovisa detta i
en sifferform som kan tydas att ga fran “daligt” till “bra”, t.ex. besvaras frdgan ”I mitt arbete upplever jag
stress” med en 6 gradig skala fran “ofta” till “sdllan” vilket i utvdrderingen motsvarar “ddligt”, 0 podng till "bra”
5 poéng

Resultat for 2019

Arets enkat besvarades av 57(60) personer vilket ar farre dn foregdende &r, med nagot lagre
svarsfrekvens pd 93% (94%). Over 70 fragor stilldes, manga av dessa har varit med sedan
forsta enkaten 2003.

Jamfoér man resultaten med samma fragor som stalldes tidigare ar (35 fragor) forbattrade sig
snittet pa 2 punkter och férsamrade sig pa 14 punkter (en snittférandring pa mindre én + 0,2
ses som “oférandrad” i den har jamforelsen).

Storsta forbattringen var pa punkten “Medarbetarsamtalet var meningsfullt” (3,9 mot 3,6)

Foljande fragor/omraden lag under 3,0 poang:
- Upplevelse av stress och arbetsbelastning
- Aterkoppling
- Hantering av konflikter
- Information om férandringar
- "Vi-Kansla” pa foretaget
Forandring av arbetssituationen
Foregaende ar var 2 fragor under 3,0 podng

En av de viktigaste fragorna ar hur man “kanner” for foretaget. Detta forsoker enkaten att
fanga med fragan:

“Jag dr stolt éver att arbeta pa Alingsds Energi”

Arets varde ligger pa 3,6 (3,9) vilket ar lagre an foregdende ar och néast lagst varde pa 10 ar.

4 Totalt ca 1 390 tkr fér seminarier och utbildningar, ej medraknade styrelseseminarier, resekostnader,
personalens tid och 6vriga kringkostnader
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Figur 5 Snittbetyg for fragan ”Jag ar stolt 6ver att arbeta pa Alingsas Energi”

Kommentar till arets resultat

Overlag har resultatet férsamrats mot féregédende &r.

En viktig anledning till minskningen av betyget pa indikatorfrdgan mot foregaende ar ar att
Alingsas Energi sedan ett par ar genomgar en generationsvaxling samt att konkurrensen fran
narliggande branschforetag har 6kat, erfarna medarbetar slutar och nya medarbetare maste
introduceras. Detta medfor en 6kad belastning pa organisationen.

Under 2019 tillkom dessutom ett skifte i ledande stallningar och vakanser pa
nyckelpositioner samt en fortsatt hog personalomsattning.

Totala vardet pa vissa indikatorfragor sdsom ”jag ar stolt Over att arbeta pa Alingsas energi”,
"vi kdnsla” och ”“arbetssituation mot foregdende ar” visar en trend som kraver overgripande
atgarder.

For att analysera och atgarda resultaten fran enkadten presenteras den alltid for respektive
avdelning. | en workshop tas en handlingsplan for kommande ar fram dar uppgifter och
forpliktelser fordelas mellan arbetstagare och avdelningschef.

Under aret har ett aktivt arbete skett for att sakerstalla kontinuitet och rekrytera
nyckelpersoner. Vid arsskiftet har nu nastan alla positioner kunnat tillsattas.

For att sdkerstélla en positiv utveckling framover kommer vissa fragor att foljas upp tatare
under kommande ar. Fokus kommer ocksa att ligga pa utveckling av kompetens hos ny och
befintlig personal genom att ta tillvara pa och utveckla kunskap och bygga ut erfarenhet.
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Sarskilda handelser under 2019

Skyddsronder och avvikelser

Totalt rapporterades 47 hiandelser®, 18 kan relateras till arbetsmiljbomradet varav 6 tillbud-
och riskobservationer samt 3 olycksfall och fardolycksfall (skadorna gar fran pakord bil till
anfallen av djur), 6vriga handelser &r relaterade till revision och inspektioner och har
administrativ karaktar. Alla handelser utreddes och om nédvandigt forseddes de med
atgardsplaner. Olyckorna anmaldes till forsdkringskassan, om en skada bedomd som allvarlig
ska den anmalas till arbetsmiljéverket. Under 2019 behdvde ingen arbetsskada anmalas till
arbetsmiljoverket.

Under aret genomfordes skyddsronder pa Ljuset, Bulten och Savelundsverket, inga akuta
avvikelser noterades.

Certifiering mot AFS 2001:1

Under juni genomfordes systemrevision for AFS 2001:1. | Revisionen framkom ingen storre
avvikelse, 3 (3)® mindre avvikelser. De mindre avvikelserna korrigerades omedelbart eller
lades upp i en handlingsplan.

Myndighetsbesok

Under 2019 skedde inga myndighetsbesdk fran Arbetsmiljoverket.

Uppfoljning utvecklingsmal arbetsmiljo

Har foljer en uppfoljning av utvecklingsmalen 2018-2030 som ar arbetsmiljorelaterade.

e Bibehalla den goda arbetsplatsen

2019 2018

NOjd medarbetar index 75% 85%
(andel positiva svar,
indikatorfraga)

Organisationsutveckling

| slutet av 2018 blev det klart att nyckelpersoner kom att lamna foretaget i borjan av 2019.
Genom internrekrytering kunde dessa vakanser tillsdttas och kontinuitet sakerstallas for
samtliga affarsomraden, darigenom uppstod vakanser pa andra stallen i foretaget.

| sin tur blev det darfor nodvandigt att fortydliga och andra pa vissa delar av organisationen.

5 inkl observationer och avvikelser fran skyddsronder och certifieringar, dubletter och kopplade
arenden raknas som en

6 Siffran i parantes ar foregdende ars siffra, i arets varde ingar tvd mindre avvikelser som aven beror
miljéledningssystemet 1ISO 14001
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Denna dndringen mynnade i en genomgdende organisationsutveckling. | samband med detta
genomfordes riskbeddmning och en handlingsplan beslutades och genomférdes under aret.

Fastan rekrytering paborjades i borjan av 2019 var det svart fa tag i lamplig personal for
samtliga vakanser till slutet av aret. Darmed kommer nagra vakanser att fyllas forst under
2020.

Under tiden har tillforordnade chefer kunnat sakerstalla kontinuitet i bérjan av aret och en
bra dverlamning under hosten.

Sista pusselbitarna kommer att vara pa plats under borjan av 2020 och ger goda
forutsattningar for en bra utveckling.

Slutsats

Under foregaende ar har den stora personalomsattningen och 6kade forandringstakten
avspeglat sig i arets arbetsmiljoenkat. Fragor som vanligtvis inte ses som problem dyker upp
och maste atgardas. Samtidigt arbetas aktivt med att atgarda de uppkomna problemen och
anda ha hoga ambitioner nar det galler arbetsmiljo och skyddsfragor.

Aret som gatt visar vikten av aktivt arbete for att mota planerade eller oplanerade
forandringar.

Aven om arbetet &r aktivt och atgirder tas, kan hindelser dyka upp som kraver ny planering.
Da kan situationen upplevas som okontrollerad och svarhanterlig. Nar sedan ett taget beslut
maste andras pga. en ny situation kan det leda till osdkerhet och i varsta fall misstro.

Da &r det viktigt att man kan falla tillbaka pa vedertagna rutiner for samverkan och
kommunikation for att sedan hitta |6sningar framover.

Tekniska forbattringar sdsom ett nytt dvervakningssystem for elnadtet och optimerad drift av
varmeverket med hjalp av den nya pannan har redan avlastad personalen och ger mer
handlingsutrymme vid storningar.

Organisationsutvecklingen som pabdérjades under 2019 kommer att fortsatta och i borjan av
2020 kommer de sista positionerna att vara fyllda. Processledning och digitalisering kommer
att fortydliga och forenkla arbetsuppgifter vilket bor reducera upplevd stress och osdkerhet.

Allt arbete kommer att foljas upp I6pande under 2020.

Den gemensamma viljan att forbattra foretagets arbetsmiljo i samverkan ar en grundpelare i
var foretagskultur vilken vi kommer att varna om aven 2020.

Tillsammans med den struktur vi skapat under 2019 kommer arbetet att leda till att vi blir ett
annu starkare foretag.
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